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Politica de Calidad

Nuestra mision es brindar soluciones de industria 4.0 versatiles, agiles, escalables y
confiables al sector industrial, que permitan a nuestros clientes medir, predecir y controlar
sus procesos en tiempo real, ayudandolos a mejorar el rendimiento diario y disminuir
costos operativos.

Para ello nos enfocamos en la innovacion constante y la capitalizacion de experiencias.

Nos comprometemos a garantizar:

La satisfaccién del usuario: Brindamos soporte a nuestros clientes, tomamos sus
opiniones para mejorar nuestros productos y la experiencia de usuario de forma
continua.

La confiabilidad: Nos esforzamos constantemente en brindar productos confiables,
que entreguen informacién inmediata, segura, precisa y objetiva, enfocandonos en
la prevencion, deteccién temprana o correccion oportuna de fallos, implementando
acciones que beneficien a todos los usuarios.

La agilidad: Impulsamos la disponibilidad de las soluciones, aprovechando la
versatilidad de nuestros productos y equipo técnico, para minimizar los tiempos de
puesta operativa y la entrega continua de valor.

La mejora continua de nuestro sistema de gestion de la calidad: Nos
comprometemos a optimizar continuamente la gestion de nuestros procesos, para
alcanzar niveles de calidad de servicio cada vez mas altos.

El cumplimiento de los requisitos legales vigentes y los de la norma ISO 9001:2015
aplicables.

Nuestra Politica de la Calidad es revisada para su continua adecuaciéon y comunicada a
todas las partes interesadas.
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